
Załącznik Nr 9

Istotne postanowienia umowy dla Części od 1 ÷ 3

Zawarta w dniu ……………… 2019 r.,  pomiędzy:

     Świętokrzyskim Centrum Ratownictwa Medycznego i Transportu Sanitarnego 

mającym  siedzibę  w  Kielcach  25-311,  ul.  Św.  Leonarda  10,  wpisanym  do  Rejestru

Publicznych Zakładów Opieki Zdrowotnej w Sądzie Rejonowym X  Wydział Gospodarczy

KRS w Kielcach pod numerem 0000004608, reprezentowanym przez:

Dyrektora  - Marta Solnica

zwanym dalszej części umowy “Zamawiającym”, 

a

1) w przypadku osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą:
.................................................................................,
zam.  .......................................................................,  prowadzącym  działalność  gospodarczą
pod nazwą (firmą) ............................................................ na podstawie wpisu do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, 
NIP: .........................................., REGON: ......................................, 
zwanym w dalszej części umowy “Wykonawcą” 
2) w przypadku spółki cywilnej:
a. ..........................................................................................................  (imię i  nazwisko),
prowadzącym  działalność  gospodarczą  pod
nazwą  ...................................................................................................  (nazwa
przedsiębiorstwa),  na podstawie wpisu do Centralnej  Ewidencji  i  Informacji  o Działalności
Gospodarczej  zamieszkałym  w
…............................................................................................................., 
NIP: .........................................., REGON: ......................................, 
b. ..........................................................................................................  (imię i  nazwisko),
prowadzącym  działalność  gospodarczą  pod
nazwą  ...................................................................................................  (nazwa
przedsiębiorstwa),  na podstawie wpisu do Centralnej  Ewidencji  i  Informacji  o Działalności
Gospodarczej  zamieszkałym  w
…............................................................................................................., 
NIP: .........................................., REGON: ......................................, 
c. ……………………………………...................…………………..  (imię  i  nazwisko),
prowadzącym  działalność  gospodarczą  pod
nazwą  ...................................................................................................  (nazwa
przedsiębiorstwa),  na podstawie wpisu do Centralnej  Ewidencji  i  Informacji  o Działalności
Gospodarczej  zamieszkałym  w
…............................................................................................................., 
NIP: .........................................., REGON: ......................................, 
wspólnikami  spółki  cywilnej  działającej  pod
nazwą  .............................................................................  s.c.  NIP:
………………......................,  REGON:...............................,  z
siedzibą  .....................................................,  reprezentowanymi  przez
………………...................................................................................................
3) w przypadku spółek handlowych i spółdzielni:
........................................................................................................... (firma spółki, spółdzielni)



z  siedzibą  .........………......................................  (adres:
………………………………………………...................…………)
………………………………………………………………...................................  (oznaczenie
sądu  rejonowego,  w  którym  przechowywana  jest  dokumentacja  spółki),  nr
KRS ....................................,  NIP ...............................,  REGON: .…….…….........,  wysokość
kapitału zakładowego ..............................................................., 
reprezentowaną przez ..................................................................................
zwanym w dalszej części umowy “Wykonawcą”

                                              
§ 1.

Niniejszą  umowę  zawiera  się  na  podstawie  przeprowadzonego  postępowania  w  trybie
„przetargu  nieograniczonego”  na  zadanie  pod  nazwą:  „Usługi  serwisowania i  naprawy
sprzętu  medycznego,  dla  zadania  nr  1-3”. (Kod  CPV:  50421000-2,  Numer  sprawy:
TP/170/2019), zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.  Prawo zamówień
publicznych. (t.j. Dz. U. z 2018r.,poz.1986 z póź. zmianami).

PRZEDMIOT UMOWY

§ 2.
1. W oparciu o wynik  postępowania  o udzielenie zamówienia publicznego,  Zamawiający

zleca,  a  Wykonawca  zobowiązuje  się  do  świadczenia  usług  serwisowania  i  naprawy
sprzętu medycznego zgodnie z ofertą i formularzami cenowymi , stanowiącymi załącznik
nr 1 umowy - zwanych w treści  umowy przedmiotem umowy - na rzecz ŚCRMiTS w
Kielcach.

2. Przedmiot umowy obejmuje:
2.1 Wykonywanie okresowych przeglądów i konserwacji, a w szczególności:
 zbieranie informacji o zaobserwowanych przez użytkownika usterkach;
 wykonywanie oględzin aparatury, usuwaniu zauważonych usterek;
 wykonywanie prac konserwacyjnych określonych przez producenta; 
 wykonywanie regulacji i pomiarów kontrolnych;
 sprawdzanie  działania  wymienionych  urządzeń  oraz  innych  określonych  przez

Wykonawcę form obsługi technicznej;
 dokonywanie wpisu do dokumentacji eksploatacyjnej aparatu [paszport] wykonywanych

czynności;
 wystawienie raz w roku pisemnej opinii o stanie technicznym aparatu;
 usuwanie  usterek  i  uszkodzeń  zauważonych  i  możliwych  do  usunięcia  w  ramach

czynności   przeglądowo - konserwacyjnych;
 wydawanie  orzeczeń  technicznych;  o  stanie  urządzeń,  w  tym  nie  nadających  się  do

naprawy;
2.2. wykonywanie napraw i usuwanie awarii;
2.3 dostarczanie części zamiennych niezbędnych do usuwania zgłoszonych awarii i usterek

urządzeń (przy uwzględnieniu części, które posiada Zamawiający), spełniających warunki
określone w przepisach prawa, w tym w ustawie o wyrobach medycznych. W przypadku
zakupu  części  zamiennych  o  wartości  wyższej  niż  200,00  zł  Zamawiający  zastrzega
sobie konieczność każdorazowego uzgodnienia takiego zakupu;

2.4 Przegląd aparatury uwzględnia również następujące elementy: 
 zakres czynności wykonywanych w ramach przeglądów i terminy ich wykonania powinny

być zgodne z zaleceniami producenta i obowiązującymi przepisami;
 przegląd  zakończony  zostaje  raportem  lub  wpisem  do  dokumentacji  eksploatacyjnej

aparatu;



 podczas pierwszego przeglądu pracownik serwisu sprawdza kompletność dokumentacji
aparatu,  w  szczególności  instrukcji  użytkownika  (atestu).  W  miarę  potrzeby
dokumentacja aparatu uzupełniana jest przez serwis;

 w miarę  potrzeby w ramach  przeglądów będą  prowadzone  bezpłatne  instruktaże  dla
użytkownika. 

3 Dokładny  opis  przedmiotu  umowy zawarty  jest  w  dokumentacji  do  niniejszej  umowy,
którą stanowią:

a) Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia wraz z załącznikami,
b) Oferta Wykonawcy wraz z załącznikami złożona na przedmiot umowy.
4 Strony  umowy  niniejszym  oświadczają,  iż  są  w  posiadaniu  po  jednym  egzemplarzu

powołanej w § 2 ust. 3 dokumentacji wraz z załącznikami.

WARUNKI ŚWIADCZENIA USŁUG
§ 3.

1. Realizacja zakresu prac określonych w § 2 ust. 2.1. dla każdej części następować będzie
zgodnie z harmonogramem, który stanowi załącznik do umowy.

2. W przypadku napraw i  awarii  realizacja będzie następowała na podstawie odrębnego
pisemnego zgłoszenia. 

3. Wykonawca udzieli konsultacji w celu ustalenia kosztów naprawy bądź usunięcia awarii –
odpowiednio dla danego aparatu najpóźniej w następnym dniu roboczym po zgłoszeniu
awarii, o ile zgłoszenie nastąpiło nie później niż do godz. 1200.

4. Naprawa  aparatu  zostanie  podjęta  nie  później  niż  w  ciągu  24  godzin  od  momentu
zgłoszenia  awarii  przez  Zamawiającego,  chyba  że  rodzaj  awarii  wymaga
natychmiastowego przystąpienia do naprawy - z wyłączeniem dni wolnych od pracy.

5. Wykonawca przyjmuje zgłoszenia awarii  w dni robocze (od poniedziałku do piątku) w
godzinach  od  800 do  1500 pod  numerem  telefonu:  ……….i/lub  adresem  poczty
elektronicznej: …………………….

6. Wykonawca wykonuje usługi w siedzibie Zamawiającego w Kielcach lub w oddziałach.
W razie potrzeby wykonania usługi u Wykonawcy , przewóz aparatury (sprzętu) odbywa
się transportem Wykonawcy, na jego koszt. W zadaniach określonych w SIWZ od 1÷3,
sprzęt medyczny do naprawy będzie przesyłany na koszt Zamawiającego.

7. Wykonawca dostarcza do siedziby Zamawiającego naprawiony aparat a Zamawiający
obowiązany  jest  do  dokonania  jego  odbioru  potwierdzonego  stosownym  protokołem.
Wykonawca zobowiązuje się do powiadamiania Zamawiającego o terminie dostarczenia
naprawionego aparatu z odpowiednim wyprzedzeniem.

§ 4.
1. Wykonawca  oświadcza,  że  do  realizacji  przedmiotu  umowy  posiada  niezbędne

uprawnienia i kwalifikacje.
2. Wykonawca  ponosi  wobec  Zamawiającego  odpowiedzialność  za  wyrządzone  szkody

będące normalnym następstwem nienależytego wykonania czynności objętych umową.

WARUNKI PŁATNOŚCI
§ 5.

Strony zgodnie ustalają że: 
1. Za wykonanie przedmiotu umowy określonego w § 2 ust. 2.1 i 2.4 (z tytułu serwisowania

tj. przeglądu i konserwacji), Zamawiający będzie regulował należności w okresie trzech
lat  w wysokości  netto …………………… zł (słownie………………….), zgodnie z ofertą
Wykonawcy stanowiącą integralną część umowy. 

2.  Wynagrodzenie  brutto  za  przedmiot  umowy  w  okresie  trzech  lat  wyniesie
……………………………………zł (słownie……………………………….).



3. Za wykonanie przedmiotu umowy określonego w § 2 ust. 2.2. 2.3 (naprawy i dostawa
części zamiennych), Wykonawca otrzyma wynagrodzenie ustalone na podstawie: ceny
jednostkowej roboczogodziny wynikającej z oferty Wykonawcy,  ilości godzin faktycznie
przepracowanych  przy  wykonywaniu  danej  usługi  oraz  kosztów  zakupu  materiałów  i
części zamiennych + ( koszt dojazdu dla zadania nr 1 wg godzinowej stawki ryczałtowej
za 1 km wynoszącej…zł netto).

4. Cenę za 1 dobę użytkowania wypożyczonych na czas naprawy noszy głównych wraz z
transporterem ustala się na kwotę .. zł netto.

5. Do wyżej wymienionego wynagrodzenia zostanie doliczony podatek VAT według stawek
obowiązujących na dzień sprzedaży.

6. Naprawy,  których  szacowany  koszt  przekroczy  wartość  200,00  zł  (wraz  z  kosztami
części)  muszą  być  dodatkowo  uzgadniane  po  przedstawieniu  oferty  z  przełożoną
pielęgniarek (pani Beata Radek, Kielce, ul. Św. Leonarda 10, tel. 501 – 639 – 596).

7. Zamawiający zastrzega sobie niezmienność cen w czasie trwania umowy  przez okres
……… miesięcy.

§ 6
     Strony dopuszczają możliwość zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do  
     treści  oferty (w szczególności części dotyczącej  przedmiotu umowy,  terminów oraz  
    wynagrodzenia), na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy  w następującym  
    zakresie:    

1. Zmiany  przepisów  prawa  mających  zastosowanie  do  wykonywania  niniejszej
Umowy, 

2. Zmiany o charakterze niezależnym od stron, którego strony nie mogły przewidzieć
przed zawarciem umowy, z uwagi na niezależne od stron okoliczności – siła wyższa.
Za okoliczności „siły wyższej”  uznaje się między innymi:  pożar,  powódź, huragan,
eksplozję,  awarie  energetyczne,  wojnę,  operacje  wojskowe,  rozruchy,  niepokoje
społeczne,  ograniczenia i  zakazy wydane przez organy administracji  publicznej,  a
także  inne  nadzwyczajne  zjawiska  losowe  i  przyrodnicze,  wszystkie  z  nich
powstające  poza  kontrolą  Stron,  których  nie  można  było  przewidzieć  w  chwili
zawarcia umowy, a jeżeli możliwe były do przewidzenia nie można było im zapobiec. 
Zaistnienie siły wyższej powinno być udokumentowane przez Stronę powołującą się
na nią.

3.   Ceny  jednostkowe  netto  przedmiotu  umowy  mogą  ulec  zmianie  po  okresie
niezmienności  ceny o (+, -) procentowy wzrost cen  producenta, o czym  Dostawca
powiadomi Zamawiającego na piśmie z 7 dniowym wyprzedzeniem i udokumentuje
podstawę zmiany ceny,

4. W przypadku zmiany stawki podatku VAT lub innych podatków,
5. W przypadku zmiany minimalnego wynagrodzenia za pracę lub minimalnej stawki

godzinowej,
6.  W  przypadku  zmiany  zasad   podlegania  ubezpieczeniom  społecznym  lub

ubezpieczeniu  zdrowotnemu  lub  wysokości  stawki  składki  na  ubezpieczenia
społeczne lub  zdrowotne 

-  jeżeli  zmiany wskazane w pkt  4,5,6 będą miały  wpływ na koszty wykonania  niniejszej
umowy.

W razie  zaistnienia  opisanych  wyżej  przypadków,  każda  ze  stron  może  zwrócić  się  do
drugiej strony z wnioskiem  w formie pisemnej o dokonanie odpowiedniej zmiany umowy,
zawierającym uzasadnienie oraz  niezbędne dokumenty i wyliczenia. Zmiana umowy może
nastąpić jedynie w formie pisemnej, za zgodą obu stron, przy czym żadna ze stron nie może
odmówić  zawarcia  stosownego  aneksu  bez  ważnej  i  uzasadnionej  przyczyny.  Aneks
powinien zostać zawarty w terminie do 30 dni od dnia otrzymania uzasadnionego wniosku o
dokonanie zmiany umowy, jednakże powinien obowiązywać nie później niż od dnia  wejścia
w życie odpowiednich zmian prawa, jeżeli te stanowiły podstawę wnioskowanych zmian.



W przypadku zmiany stawki podatku VAT lub innych podatków wartość wynagrodzenia netto
nie ulega zmianie, jedynie wartość wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie
nowych przepisów. Zmiana wynagrodzenia odnosić się będzie do części przedmiotu umowy
niezrealizowanej,  po dniu wejścia w życie przepisów zmieniających lub wprowadzających
stawkę  podatku  od  towarów  i  usług  VAT  oraz  do  części  przedmiotu  umowy,  do  której
zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towarów i usług VAT lub wprowadzenie
nowego podatku.
Zmiana minimalnego wynagrodzenia  za pracę lub minimalnej  stawki  godzinowej   będzie
obejmować wyłącznie część wynagrodzenia należnego Sprzedającemu, w odniesieniu do
której  nastąpiła  zmiana wysokości  kosztów wykonania  Umowy w związku  z wejściem w
życie  przepisów  odpowiednio  zmieniających  wysokość  minimalnego  wynagrodzenia  lub
minimalnej  stawki  godzinowej.  Kwota  wynagrodzenia  ulegnie  zmianie  o  kwotę
odpowiadającą  wzrostowi  kosztu  Sprzedającego  w  związku  ze  zwiększeniem  wysokości
wynagrodzeń  pracowników  do  wysokości  aktualnie  obowiązującego  minimalnego
wynagrodzenia lub minimalnej stawki godzinowej,  z uwzględnieniem wszystkich obciążeń
publicznoprawnych  od  kwoty  wzrostu.  Kwota  odpowiadająca  wzrostowi  kosztu
Sprzedającego  będzie  odnosić  się  wyłącznie  do  części  wynagrodzenia  pracowników,  o
których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni
prace bezpośrednio związane z realizacją niniejszej umowy.
Zmiana zasad  podlegania ubezpieczeniom społecznym lub  ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub  wysokości  stawki  składki  na  ubezpieczenia  społeczne  lub   zdrowotne   będzie
obejmować wyłącznie część wynagrodzenia należnego Sprzedającemu, w odniesieniu do
której  nastąpiła  zmiana  wysokości  kosztów  wykonania  Umowy  przez  Sprzedającego  w
związku z wejściem w życie przepisów odpowiednio dokonujących zmian w zakresie zasad
podleganiu ubezpieczeniu społecznemu lub zdrowotnemu lub w zakresie wysokości stawki
składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne.

§ 7
Strony ustalają następujące zasady rozliczenia za wykonanie przedmiotu umowy:
1. Termin płatności faktur ustala się na najpóźniej 30 dni, licząc od dnia ich wystawienia.
2. Należność przysługująca Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy będzie płatna

przez Zamawiającego przelewem na konto bankowe Wykonawcy wskazane na fakturze.
3. Za  datę  zapłacenia  faktury  uważać  się  będzie  datę  złożenia  polecenia  przelewu  do

banku przez Zamawiającego.

TERMIN  REALIZACJI

§ 8
Umowa zostaje zawarta na okres 3 lat, tj.  od dnia ….do dnia……………..

POSTANOWIENIA OGÓLNE

§ 9
1. Naprawienie szkody obejmuje wyłącznie straty, które Zamawiający poniósł.
2. Wykonawca  nie  ma  prawa  powierzyć  realizacji  umowy  osobom  trzecim  bez  zgody

Zamawiającego.
3. Ustaleniem  rzeczywiście  wykonanych  usług  zrealizowanych  w  ramach  przedmiotu

umowy odpowiednio dla danej części, będą zapisy prowadzone w rejestrze wykonanych
prac  potwierdzane każdorazowo przez przełożoną pielęgniarek.

4. W imieniu Zamawiającego osobą upoważnioną do nadzoru jest Pani Beata Radek 
5.   W  imieniu  Wykonawcy  osobą  upoważnioną  do  nadzoru  jest  
     Pan/Pani:     
      …………………………….…………………………………………………………….



KARY UMOWNE
§ 10

1. Wykonawca jest zobowiązany zapłacić Zamawiającemu karę umowną za odstąpienie od  
umowy z przyczyn niezależnych od Zamawiającego, w wysokości 20 % wynagrodzenia netto
Wykonawcy określonego w § 5 ust. 1.
2. Za każdy stwierdzony przez Zamawiającego przypadek nieterminowego lub niedbałego  
świadczenia usług  przez Wykonawcę, Wykonawca zapłaci  karę umowną w  wysokości 5% 
wartości netto danej usługi.
3. Za każdy dzień opóźnienia w podjęciu naprawy z   wyłączeniem dni ustawowo wolnych od
pracy, Zamawiający naliczy kary w wysokości 100,00 zł.
4. Strony zastrzegają sobie możliwość dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych  
w przypadku, gdy wysokość szkody przewyższa kwotę zastrzeżonych kar umownych.   

POSTANOWIENIA KOŃCOWE
§ 11

1. Każda  ze  stron  może  wypowiedzieć  Umową  z  jednomiesięcznym  okresem
wypowiedzenia  w  przypadku  naruszania  jej  postanowień  przez  drugą  stronę  i  nie
zaniechania takich naruszeń lub nie podjęcia działań naprawczych w terminie do 7 dni od
dnia wezwania przez druga stronę.

2. Wszelkie  zmiany  warunków  umowy  mogą  nastąpić  za  zgodą  stron  wyrażoną  pod
rygorem nieważności na piśmie, w formie aneksu do niniejszej umowy.

3. Ewentualne  spory  mogące  wyniknąć  z  realizacji  niniejszej  umowy,  strony  poddają
rozstrzygnięciu właściwemu dla siedziby Zamawiającego Sądowi Powszechnemu.

4. Zabrania się cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie.
5. W  sprawach  nieuregulowanych  niniejszą  umową  mają  zastosowanie  odpowiednie

przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu cywilnego.

§ 12
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, w tym jeden egzemplarz
dla Wykonawcy     i jeden egzemplarz dla Zamawiającego.

        Zamawiający:                             Wykonawca:

………………………..                                 ………………………             
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