
          Załącznik Nr 1 do SWZ  

  

 

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA  

  

 1. Zamawiający: Świętokrzyskie Centrum Ratownictwa Medycznego i Transportu Sanitarnego  

 2. Czas realizacji Zamówienia: od 01-01-2024 do 31-12-2026 r., podzielony na trzy etapy 

wykonania Zamówienia.  

 2.1. pierwszy: od 01-01-2024 do 31-12-2024r.;  

 2.2. drugi: od 01-01-2025 do 31-12-2025r r.  

 2.3. trzeci: 01-01-2026 do 31-12-2026r.  

 3. W każdym rocznym etapie wykonania zamówienia, Wykonawca będzie udzielał ochrony  

ubezpieczeniowej oraz obejmował ochroną ubezpieczeniową wskazane w zamówieniu ryzyka.  

 4. Opisane poniżej zakresy ochrony i wymagania dla poszczególnych zadań to warunki minimalne. 

W kwestiach, które nie są poruszone w SWZ, zastosowanie mają zapisy OWU i klauzul 

dodatkowych Wykonawcy.  

  

I OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA  

1.   Przedmiot Zamówienia:  

1.1.Ubezpieczenie komunikacyjne samochodów będących własnością lub w posiadaniu 

Zamawiającego: obowiązkowe ubezpieczenie OC posiadaczy pojazdów mechanicznych 

w kraju i za granicą (w tym Zielona Karta), ubezpieczanie NNW kierowcy i pasażerów, 

ubezpieczenie Auto Casco, ubezpieczenie Assistance komunikacyjne.  

1.2.Ubezpieczeniu podlega flota pojazdów mechanicznych będących własnością 

Zamawiającego lub będących w jego posiadaniu, wymienionych w Zał. nr 2 do SWZ – 

Wykaz Pojazdów.  

1.3.Zamawiający, aby świadczyć usługi na najwyższym poziomie, systematycznie odnawia 

flotę. Ubezpieczeniu będą podlegały także pojazdy, w których posiadanie Zamawiający 

wejdzie w trakcie trwania niniejszego zamówienia. 

1.4.Wartości pojazdów w Zał. nr 2 do SWZ – Wykaz Pojazdów podane są w wysokości 

służącej do wyliczenia oferowanej składki. Wartość rynkowa pojazdu będzie przez 

Zamawiającego ustalana każdorazowo na dzień zawarcia umowy ubezpieczenia.  

2.       Zakres ubezpieczenia Auto Casco: dla pojazdów ustalona będzie jednolita stawka bez 

względu na: pojemność silnika, rodzaj napędu (w tym elektryczny), rok produkcji i wartość 

pojazdu, wyrażona w % od wartości pojazdu na dzień wystawiania polisy. 

2.1.Ubezpieczenia na zasadzie ALL Risks w tym ubezpieczenia szkód powstałych 

w pojeździe lub jego wyposażeniu, w związku z ruchem lub postojem pojazdu, 

w szczególności wskutek działania siły mechanicznej w chwili zetknięcia pojazdu 

z innym pojazdem, osobami, zwierzętami lub przedmiotami pochodzącymi z zewnątrz 

pojazdu, działania osób trzecich na pojazd w tym włamania, uszkodzenia lub utraty 

pojazdu wskutek zdarzeń losowych, nagłego działania czynnika termicznego lub 

chemicznego z zewnątrz lub wewnątrz pojazdu, uszkodzenia przez osoby przewożone 

w ramach udzielania pierwszej pomocy medycznej, kradzieży pojazdu lub jego części 

albo wyposażenia, uszkodzenia pojazdu lub wyposażenia w następstwie jego zabrania 

dla krótkotrwałego użycia. Zakres ubezpieczenia nie przewiduje wyłączenia lub 

ograniczenia odpowiedzialności Wykonawcy w przypadku przekroczenia dozwolonej 

prędkości.  

2.2.Zakres terytorialny ochrony ubezpieczeniowej: teren RP i innych państw Europy.  

2.3.Czas trwania ochrony ubezpieczeniowej pojedynczej polisy: 12 miesięcy od daty 

wskazanej w polisie oraz po zakończeniu ekspiracji dotychczasowych polis. 

2.4.W przypadku okresów krótkoterminowych składka proporcjonalna do okresu trwania 

umowy. 



2.5.Franszyza integralna – 300 zł, udział własny, franszyza redukcyjna w szkodzie - nie 

występuje. 

2.6.Koszty amortyzacji części przy szkodach nie występują. Brak amortyzacji nie dotyczy 

potrącenia na oponach i elementach układu wydechowego.  

2.7.Redukcja sumy ubezpieczenia po wypłacie odszkodowania – nie występuje.  

2.8.Dla pojazdów fabrycznie nowych wartość rynkowa pojazdu (suma ubezpieczenia) 

utrzymana jest przez okres 12 miesięcy od daty zawarcia umowy ubezpieczenia.  

2.9.Wartość rynkowa pojazdu/suma ubezpieczenia uwzględnia wyposażenie dodatkowe w 

tym specjalistyczne związane na stałe z pojazdem i jego pełnioną funkcją.  

2.10. Odszkodowanie w przypadku szkody częściowej, w zakresie określonym 

w protokole szkody, ustalane jest w oparciu o koszty i sposoby naprawy uszkodzonych 

elementów, w tym określone przez warsztat wykonujący naprawę. Zamawiający może 

wskazać warsztat wykonujący naprawę, jako uprawnionego do otrzymania należnego 

odszkodowania,  

2.11. W przypadku powstania szkody całkowitej, gdy koszty naprawy przekraczają 70% 

wartości rynkowej pojazdu nieuszkodzonego z dnia powstania szkody, w której 

występują pozostałości: 

2.11.1. Wykonawca może udzielić pomocy w zagospodarowaniu pozostałości 

według odrębnie określonych warunków ustalonych przez strony. W tym przypadku 

Wykonawca określa odszkodowanie w kwocie odpowiadającej wartości pojazdu 

w dniu ustalania odszkodowania z uwzględnieniem indywidualnie ustalonych 

warunków umowy dotyczącej zagospodarowania pozostałości. 

2.11.2. w razie braku możliwości zbycia przez Zamawiającego pozostałości po 

szkodzie za kwotę ustaloną przez Wykonawcę i według zasad pkt. 2.11.1, 

odszkodowanie zostanie wypłacone w wysokości różnicy pomiędzy wartością 

pojazdu sprzed szkody, a najlepszą uzyskaną przez Zamawiającego ceną sprzedaży 

pozostałości.  

2.12. Przy ustalaniu wartości odszkodowania, wartość rynkowa pojazdu nieuszkodzonego 

na dzień powstania szkody określana jest na podstawie tych samych źródeł, co przy 

ustalaniu wartości pozostałości.  

2.13. Wykonawca gwarantuje termin oględzin nie dłuższy niż ciągu 5 dni roboczych od 

daty zgłoszenia szkody.  

2.14. Zakład ubezpieczeń uznaje istniejące zabezpieczenia przeciwkradzieżowe 

w pojazdach podanych w wykazie za wystarczające i nie wymaga od Zamawiającego 

certyfikatów ani świadectw kwalifikacyjnych potwierdzających ich montaż. 

Zamawiający oświadcza, że samochody wyposażenie są w zabezpieczenia zamontowane 

fabryczne.  

 

3. Obowiązkowe ubezpieczenie OC z tytułu posiadania i użytkowania pojazdów 

mechanicznych za szkody spowodowane ruchem tych pojazdów zawarte na podstawie 

Ustawy z dnia 22 maja 2003 o ubezpieczeniach obowiązkowych UFG i PBUK (t.j. Dz.U. 

2022 poz. 2277 z późn. zm). 

3.1.Dla wszystkich pojazdów mechanicznych będzie ustalona jednolita składka w PLN bez 

względu na pojemność silnika, rodzaj napędu i inne parametry pojazdu. 

3.2.Zakres ubezpieczenia, suma ubezpieczenia i zakres terytorialny – ustawowe. 

3.3.Wykonawca dołączy, bez konieczności dodatkowej opłaty, Zieloną Kartę dla 

wskazanych pojazdów. 

 

4. Ubezpieczenie NNW kierowcy i pasażerów zawarte będzie z sumą ubezpieczenia 15 000,-

zł. na każde miejsce w pojeździe;  

Minimalny wymagany zakres ochrony:  

4.1.trwały uszczerbek na zdrowiu – za 1% uszczerbku – 1 % sumy ubezpieczenia;  



4.2.śmierć wskutek NNW 100% sumy ubezpieczenia;  

4.3.ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody, gdy kierujący pojazdem uległ 

zawałowi serca lub udarowi mózgowemu i miało to wpływ na powstanie wypadku;  

4.4.inne świadczenia wg ogólnych warunków ubezpieczenia Wykonawcy.  

 

5. Ubezpieczenie Assistance – koszty udzielenia natychmiastowej pomocy w przypadku 

awarii, wypadku (kolizji) i innych zdarzeń losowych.  

5.1.W przypadku bezskładkowej ochrony tego ryzyka w ofercie i dokumencie ubezpieczenia 

będzie napisane, że ubezpieczenie jest bezskładkowe. W przypadku płatnej ochrony 

ustalona będzie jednolita składka (w PLN) bez względu na pojemność silnika, rodzaj 

napędu, wartość pojazdu i inne parametry pojazdu.   

5.2.Zakres terytorialny usługi Assistance taki sam, jak przyjęty w ubezpieczeniu AC. 

5.3.Wykonawca zobowiązany jest między innymi do: 

5.3.1. Naprawy pojazdu w miejscu wystąpienia awarii lub unieruchomienia pojazdu 

(z wyłączeniem kosztów części zamiennych, paliwa, płynów eksploatacyjnych itp.). 

Jeżeli naprawa nie jest możliwa w miejscu wystąpienia awarii lub unieruchomienia, 

Wykonawca organizuje holowanie lub transport pojazdu. Świadczenie może być 

również realizowane w postaci zwrotu kosztów holowania lub transportu. 

5.3.2. Holowania lub transportu pojazdu, w razie wystąpienia zdarzenia objętego 

umową ubezpieczenia, do miejsca wskazanego przez Zamawiającego. Świadczenie 

może być również realizowane w postaci zwrotu kosztów holowania lub transportu. 

5.3.3. Transportu przyczepy do siedziby firmy w przypadku, gdy pojazd holujący 

nie nadaje się do dalszej jazdy lub został skradziony. Świadczenie może być 

realizowane również w postaci zwrotu kosztów holowania lub transportu. 

5.3.4. Pokrycia niezbędnych kosztów korzystania z parkingu strzeżonego w razie 

wystąpienia zdarzenia objętego umową ubezpieczenia AC, w tym kosztów 

korzystania z parkingu w związku z prowadzonym procesem likwidacji szkody. 

5.3.5. Pomoc dla kierowcy i pasażerów pojazdy korzystającego z pomocy 

ASSISTACE będzie realizowana zgodnie z ogólnymi warunkami ubezpieczenia 

Wykonawcy.  

5.4.Łączny limit odpowiedzialności Wykonawcy w ramach usługi Assistane dla każdego 

pojazdu Zamawiającego na wszystkie zdarzenia w każdym rocznym okresie 

ubezpieczenia zgodnie z OWU Wykonawcy. 

5.5.W przypadku konieczności udzielenia pomocy, w tym holowania lub transportu w razie 

awarii lub unieruchomienia pojazdu, nie występuje limit minimalnej odległości od 

siedziby Zamawiającego na terenie RP, dla której jest realizowana usługa. 

5.6.Assistance dotyczy pojazdów osobowych i ciężarowych w karoserii osobowych oraz 

ciężarowych o dmc do 3,5 t, które posiadają ubezpieczenie AC. 

 

6. Dla pojazdów należących do floty okres ubezpieczenia rozpoczyna się od dnia następnego 

po zakończeniu aktualnej umowy ubezpieczenia lub od dnia określonego w umowie.  

 

7. Wykonawca gwarantuje automatyczne objęcie ochroną ubezpieczeniową pojazdów nowo 

nabywanych od momentu ich zarejestrowania, pod warunkiem zgłoszenia do Wykonawcy 

wszelkich danych niezbędnych do identyfikacji pojazdu w ciągu trzech dni roboczych od 

dnia zakupu, a dla pojazdów pozostających we flocie oraz przeniesionych z innego zakładu 

ubezpieczeń bez jednego dnia przerwy – od momentu wygaśnięcia dotychczasowych polis.  

 

8. Cena ofertowa nie jest kwotą wynagrodzenia, którą uzyska Wykonawca. Wynagrodzenie 

jest uzależnione od elementów zmiennych tj. ilości i wartości ubezpieczanych pojazdów na 

dzień wystawiania konkretnej polisy ubezpieczeniowej.  



9. W przypadku okresów krótkoterminowych składka proporcjonalna do okresu trwania 

umowy.  

 

10. Zwrot składek za okresy niewykorzystanej ochrony naliczany będzie w systemie „pro rata 

temporis” bez potrącania kosztów manipulacyjnych lub o podobnym charakterze.  

 

11. Zastosowanie mają klauzule obligatoryjne 1,2,3 oraz zaoferowane parametry punktowane – 

klauzule fakultatywne (zgodnie z Załącznikiem nr 8 do SWZ)  

  

 

II. KLAUZULE OBLIGATORYJNE    

  

  

 

 

 

 

 

1. KLAUZULA 1 (WARUNKÓW I TARYF)  

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 

warunków ubezpieczenia mienia oraz innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że w 

przypadku doubezpieczenia, uzupełniania lub podwyższania sumy ubezpieczenia lub limitu 

odpowiedzialności w okresie ubezpieczenia zastosowanie mieć będą warunki umowy oraz stawki 

ubezpieczeniowe obowiązujące w dniu podpisania umowy ubezpieczenia. Postanowienia niniejszej 

klauzuli nie mają zastosowania do przypadków uregulowanych w art. 816 kodeksu cywilnego.  

1.1. Przy wyliczaniu składki dodatkowej nie obowiązują składki minimalne.  

1.2. Składkę dodatkową wylicza się proporcjonalnie do czasu trwania ochrony ubezpieczeniowej.  

1.3. Potwierdzeniem objęcia ochroną ubezpieczeniową w takim przypadku jest aneks do polisy  

ubezpieczenia danego mienia.  

  

2. KLAUZULA 2 (NIEZAWIADOMIENIA W TERMINIE O SZKODZIE)  

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 

warunków  

ubezpieczenia oraz innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że zapisane w umowie  

ubezpieczenia skutki niezawiadomienia Wykonawcy o szkodzie w odpowiednim terminie mają  

zastosowania tylko i wyłącznie w sytuacji, kiedy niezawiadomienie w terminie miało wpływ na 

ustalenie odpowiedzialności Wykonawca lub ustalenie wysokości odszkodowania.  

  

3. KLAUZULA 3 (KLAUZULA WYPŁATY ODSZKODOWANIA Z VAT)  

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 

warunków ubezpieczenia oraz innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że wypłata 

odszkodowania nastąpi według wartości uwzględniającej VAT, pod warunkiem, iż suma 

ubezpieczenia będzie również zawierała ww. podatek, a Zamawiający nie ma prawa do odliczenia 

VAT. Powyższe dotyczy również wypłaty odszkodowania na podstawie kosztorysu.  

NR Nazwa Klauzuli obligatoryjnej 

1 WARUNKÓW I TARYF 

2 NIEZAWIADOMIENIA W TERMINIE O SZKODZIE 

3 KLAUZULA WYPŁATY ODSZKODOWANIA Z VAT 
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